UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 1431 /QD-UBND Hué, ngdy 04 thang 5 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh B tiéu chi Du lich xanh thanh phd Hué

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cur Ludt Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017,

Can cur Ludt Bao vé moi truong ngay 17 thang 11 nam 2020;

Can CLZ"Quyé’t dinh s6 147/0D-TTg ngay 22 thang 01 nam 2020 cua Thu twéng
Chinh phu vé phé duyét Chién luoc phat trién du lich Viét Nam déen nam 2030,

Can cir Quyét dinh 6 1658/0D-TTg ngay 01 thang 10 nam 2021 cua Thu

tuwong Chinh phu ve phé duyét Chién lwoc quic gia vé ting trudng xanh giai
doan 2021 - 2030, tam nhin 2050;

Can cu Quyet dinh so 882/0D-TTg ngay 22 thang 7 nam 2022 cua Thu
twomg Chinh phit vé phé duyét Ké hoach quoc gia vé ting truong xanh giai doan
2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh sé6 3175/QD-UBND ngay 27 thdng 12 nam 2022 ciia
UBND tinh (nay la UBND thanh phé) vé phé duyét Ké hoach hanh déng trién
khai Quyet dinh sé 882/0P-TT. I'g ngay 22/7/2022 cua Thu twong Chinh phu phé
duyét Ké hoach hanh dong quéc gia vé ting tridng xanh giai doan 2021-2030;

Can cir [(e hoach s6 156/KH-UBND ngay 05 thang 4 nam 2025 cua UBND
thanh pﬁé vé triép khai thuc hién Quy hoach hé thong du lich thoi ky 2021 -
2030, tam nhin dén nam 2045,

Can cir Quyét dinh sé 1749/0D-UBND ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Uy
ban nhdn dan thanh pho Hué vé viéc phé duyét bé dn phat trién du lich, dich vu
du lich thanh pho Hué giai doan 2025-2030, tam nhin dén nam 2045;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Du lich tai To trinh s6 880/TTr-SDL ngay
22 thang 4 nam 2026.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé B¢ tiéu chi Du
lich xanh thanh phé Hué, Bo nhan dién du lich xanh thanh pho Hué va cac Bo
tiéu chi du lich xanh &p dung cho céc loai hinh dich vu du lich, gom:



1. BO ti€u chi Du lich xanh danh cho Co sé luu tra du lich (Phu luc 1)
2. B6 tiéu chi Du lich xanh danh cho Piém tham quan du lich (Phu luc II )

3. B0 tiéu chi Du lich xanh danh cho Co sé kinh doanh dich vu an uéng (
Phu luc 11T )

4. BO nhan dién Du lich xanh thanh phé Hué (Phu luc 1V )
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. T6 chuc trién khai thuc hién

1. S& Du lich chu tri, phéi hop véi cac s, ban, nganh, don vi lién quan,
Hiép hoi Du lich thanh phd hudng din céac to chirc, doanh nghiép, don vi kinh
doanh dich vu du lich (sau day goi chung la co so du lich) ap dung, thuc hién
cac Bo tiéu chi Du lich xanh trong qué trinh van hanh hoat dong tai cac co s¢ du
lich; tham muu thanh 1ap Hoi dong thim dinh dé danh gid, cap gidy chimg nhan
du lich xanh cho cac co s du lich dat tiéu chuan; thuong xuyén theo doi, kiém
tra, tong hop tinh hinh trién khai thyc hién; dinh ky hang nam danh gia két qua,
nhimg van dé vuéng mac, phat sinh dé xuat Uy ban nhan dan thanh phd xem xét
diéu chinh, bd sung phu hop.

2. Cac S¢, ban, ngénh,,do’n’vi lién quan; ij ban nhan dan cég phuQng, Xa;
Hi¢p hdi Du lich thanh pho phoi hgp véi S¢ Du lich tuyén truyén, trién khai
hudng dan cac co s& du lich dang ky tham gia B ti€u chi Du lich xanh.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd; Giam déc S Du
lich; Thu truéng cac sd, ban, nganh, don vi lién quan; Chu tich Hi€p hdi Du lich
thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong, x3; cac co quan, don vi, td
chtrc va ¢4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir
ngay ky./.

Noi nhgn: T™. UY BANGNHAN DAN
ket KT, ciyTiCH
 Cte DLOG VN PHO CHU TICH

- Thuong truc Thanh uy;

- Thudng tryc HDND thanh phd;

- CT va cac PCT UBND thanh phd;
- VP: CVP va cac PCVP;

- Cong Thong tin dién tir thanh phd;
- Luu: VT.

Tran Hiru Thuy Giang



QUY PINH VE BQ TIEU CHI DU LICH XANH THANH PHO HUE

(Kém theo Quyét dinh sé 1431/OD-UBND ngady 04/5/2026 ciia UBND thanh pho Hué)

I. SU CAN THIET BAN HANH BOQ TIEU CHi

Trong bdi canh bién doi khi hau, suy giam tai nguyén va ap luc moi trudng
ngdy cang gia ting, phat trién bén vimg da trd thanh xu hudng tat yéu va la yéu
cau cap thiét ddi voi nganh du lich. Trén thé gi6i, nhiéu qudc gia va td chirc
quéc té di ban hanh cac bo tiéu chi, nhan sinh thai va tiéu chuan du lich xanh
nhim dinh hudng hoat déng du lich theo huéng giam phat thai, st dung hiéu
qua tai nguyén, bao v¢€ mdi truong va nang cao trach nhiém xa hoi.

Thanh phdé Hué 13 trung tAm vin hoa, du lich dic sic cta ca nudc, ndi bat
%! Qué‘m thé di tich C6 d6 Hué dugc UNESCO cong nhan 1a Di san van hoa thé
gidi, cung hé thong tai nguyén thién nhién phong phu thuan loi dé phat trién cac
loai hinh du lich sinh thai, cng déng, du lich chdam séc suc khée,... Tuy nhién,
cung voi toc d6 ting trudng va phét trién manh mé, nganh du lich Thanh phd
Hué ciing dang di mat v6i nhiéu thach thirc: sitc ép vé moi trudng, 6 nhiém rac
thai nhya, bién doi khi hau, khai thac qua muc tai nguyén, suy giam canh quan
tu nhién, cing véi yéu cau nang cao chat luong dich vu va trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép du lich.

Nhim cu thé héa Chién lugc qudc gia vé ting trudng xanh (ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 1658/QD-TTg ngay 01/10/2021 cta Thu tuéng Chinh phu)
va Ké hoach hanh dong quéc gia vé ting truong xanh giai doan 2021-2030 (ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 3175/QD-UBND ngay 27/12/2022 ctia UBND
tinh (nay 1a UBND thanh phd)), viéc ban hanh Bo tiéu chi Du lich xanh thanh
phé Hué 1a budc di quan trong va can thiét nham thé hién tdm nhin, chién luoc
va cam két cua chinh quyén thanh phé trong viéc xay dung nén du lich xanh,
than thién véi moi trudng va phat trién bén viing, gop phan nang cao chat lugng
dich vy, bdo v€ moi truong va xay dung hinh anh diém dén Hué an toan, than
thién va xanh, sach, dep.

II. MUC TIEU

Xay dung khung tiéu chuan thong nhat dé dinh hudng, danh gia va thic
day phat trién du lich thanh phé Hué theo hudng bén virng, than thién véi moi
truong.

Thiét 1ap hé thdng tiéu chi cu thé, kha thi, 1am co s& dé danh gid, phan loai
va cong nhan mirc do du lich xanh ddi véi cac co so luu tra, diém tham quan du
lich va co so kinh doanh dich vu an uéng.



Khuyén khich doanh nghiép va cong dong dia phuong 4p dung cac giai
phap than thién v6i moi trudng, bao t6n tai nguyén va di san van hoa, giam thiéu
tac dong ti€u cuc cua hoat dong du lich, tirng budc hinh thanh hanh vi ng xtr
van minh, 16i séng co trach nhiém v&1 moi truong, van hoa va xa hoi.

Tang cudng vai tro quan 1y cta nha nude, tao cong cu hd tro cong tac kiém
tra, giam sat, danh gia va xay dung chinh sach hd trg, khuyén khich cdc mé hinh
du lich xanh.

Lam co sé xay dung co ché uu dii, hd trg va khen thudng, thic day doanh
nghiép va cac chu thé tham gia tich cuc vao qua trinh chuyén dbi sang mé hinh
du lich xanh va phat trién bén viing.

I11. POI TUQNG, PHAM VI, THOI HAN AP DUNG
1. P6i twong, pham vi ap dung

B0 ti€u chi Du lich xanh thanh phé Hué quy dinh cac ti€u chi du lich xanh,
quy trinh danh gia, cong nhan dat chuan du lich xanh 4p dung cho cac co sé luu
tra du lich, diém tham quan du lich va céc co s¢ kinh doanh dich vu an uéng
trén dia ban thanh phd Hué.

2. Thoi han ap dung

B6 tiéu chi Du lich xanh thanh phé Hué c6 hiéu luc ké tir ngdy UBND
thanh phd ban hanh Quyét dinh.

Trong nhimg trudng hop can thiét, can ctr vao tinh chat, mic d6 quan
trong, nhu cau va xu thé phat trién ctia cac co s& luu tra du lich, diém tham quan
du lich va cac co s& kinh doanh dich vu an uéng, ¢ thé dé xuét ny ban nhan
dan thanh phd xem xét, diéu chinh, bd sung B Tiéu chi cho phu hop.

IV. GIAI THIiCH TU NGU

Du lich: Hoat dong c6 lién quan dén chuyén di ctia con ngudi ngoai noi cu
tri thuong xuyén trong thoi gian khong qua mot nam lién tuc nham dap Gmg nhu
cau tham quan, nghi dudng, giai tri, tim hiéu, kham pha tai nguyén du lich hoic
két hop véi muc dich hop phap khac.

Du lich xanh: Loai hinh du lich hoat dong theo phuong thirc giam thiéu tac
déng dén moi truong, dong gop tich cuc cho bao vé da dang sinh hoc, sir dung
ning luong tai tao va phat huy cac di san thién nhién va van hoa, phat trién cac
san pham than thién v6i moi truong.

Co s¢ lwu trii du lich: Noi cung cap dich vu phuc vu nhu cdu luu tra cia
khach du lich. Cu thé, khach du lich 1a nguoi di du lich hodc két hop di du lich,
trur trudong hop di hoc, lam vige dé nhan thu nhdp 6 noi dén.



Diém tham quan du lich: Noi c6 tai nguyén du lich (tai nguyén du lich tu
nhién va tai nguyén du lich vin hoa) duoc dau tu, khai thac phuc vu nhu cau
tham quan cua khach du lich. Trong d6, tai nguyén du lich tu nhién bao gém
canh quan thién nhién, cac yéu td dia chit, dia mao, khi hau, thuy van, hé sinh
thai va cac yéu td tu nhién khac c6 thé st dung cho muc dich du lich; tai nguyén
du lich vian héa bao gém di tich lich sir - van hoa, di tich cach mang, khao cd,
kién trac; gia tri van hoa truyén théng, 1€ hoi, van nghé dan gian va céac gia tri
van hoa khac, cong trinh lao dong sang tao ciia con ngudi c¢é thé duoc sir dung
cho muc dich du lich.

Co s¢ kinh doanh dich vu én uéng: Co s& ché bién thirc in bao gdm cira
hang, quiy hang kinh doanh thirc dn ngay, thuc pham chin, nha hang in ubng,
co s& ché bién suét an sin, can-tin va bép an tap thé.

Pht trién du lich bén vitng: Su phat trién du lich dap tmg ddng thoi cac
yéu cAu vé kinh té, x3 hoi va méi truong dam bao hai hoa loi ich cac chu thé
tham gia hoat dong du lich, khong 1am ton hai dén kha niang dap tmg nhu cau du
lich trong tuong lai

Tiéu chi du lich xanh: Hé thong cic tiéu chi, tiéu chuan dung dé danh gia,
dinh hudng va khuyén khich cac co s¢ du lich phat trién theo huéng bén viing
va than thién v61 moi truong.

Tai liéu chirng minh (Minh chieng): Tap hop cac vin ban, hd so, ching
tu, tai liéu duoc s dung dé xac thuc viéc cac don vi du lich trién khai cac hoat
dong theo Bo ti€u chi Du lich xanh. C4c tai li€u nay bao gé)m ké hoach, phuong
an, chuong trinh, thong bao, khuyén cdo, ching tr, ho so phan cong, kiém toan,
bién ban, quyét dinh, quy dinh, huéng dan, quy trinh, chuong trinh dao tao, hop
dong, hoa don, hinh anh, video, bang cap, gidy ching nhan, cam két, s6 ghi
chép, nhin hiéu san pham, bién bao, website, phan hoi, dit liéu sb, danh gia cia
cong ddng, khach du lich (qua cac tmg dung du lich) va cac tai liéu lién quan
khac.

V. PHUONG PHAP THU'C HIEN
1. Céu tric

Bo tiéu chi Du lich xanh thanh phd Hué duoc chia thanh cac chu dé chinh,
mdi chu dé bao gém mdt s tiéu chi va cac chi tiéu cu thé, kém theo sb diém
tuong tng dé do ludng, danh gia theo cac mirc do ¢ thé thuc hién duoc.

Céc chu dé chinh cua Bo tiéu chi Du lich xanh thanh phd Hué:



STT

Tén B¢ Tiéu chi

Tén cac chua dé chinh

B0 tiéu chi Du lich xanh danh
cho Co s¢ luu tra du lich (Phu
luc 1)

Bao goém 05 chii dé chinh:

- Moi truong chung

- Str dung thiét bi, vat liéu than thién véi
moi trudng

- Quan 1y chét thai va tai ché

- Kiém soat chat luong khong khi va 6
nhiém tiéng on

- Trach nhi€m xa héi va cong dong

B0 ti€u chi Du lich xanh danh
cho Piém tham quan du lich
(Phu luc 11)

Bao gém 06 chii dé chinh:

- Méi truong chung

- Sir dung thiét bi, vat liéu than thién véi
moi trudng

- Quan 1y chat thai va tai ché

- Kiém soat chat luong khong khi va 6
nhiém tiéng on

- Xay dung va phat trién san pham du lich
bén viing

- Trach nhiém xa hoi va cong dong

B0 ti€u chi Du lich xanh danh
cho Co s¢ kinh doanh dich vu
an udng (Phy luc III)

Bao gom 05 chii dé chinh:

- Moéi truong chung

- Sir dung thiét bi, vat liéu than thién véi
moi truong

- Quan 1y chat thai va tai ché

- Kiém soat chit luong khong khi va 6
nhiém tiéng on

- Trach nhiém xa hoi va cong dong

2. Nguyén tic danh gia va thAm dinh

(1) Viéc danh gia, cham diém dugc thuc hién theo nguyén tac khach quan,
trung thuc, can cir mirc d§ dap ung cua co sé du lich doi voi tung ti€u chi, chi so
va cac minh chirng do co s& du lich cung cap.




(2) Co s6 du lich tu nguyén dang ky tham gia danh gid, cong nhan tiéu chi
xanh vé1 So Du lich, tu danh gid muc do bén viing cua hoat dong kinh doanh du
lich hién tai dua trén cac tiéu chi va chi sé du lich xanh.

(3) Pé dat dugc nhiing diém chuan tuong ung voi cac chi s6 cua tiéu chi,
co so du lich can cung cap t6i thiéu mot trong s6 cac loai minh chimg cy thé (ké
hoach, hinh anh, s6 ghi chép, chuong trinh, bién ban, héa don, hop ddng, bao
c4o, bién bdo, ban Vg, chirng nhan, hudéng d?ln, quy trinh...). Cac co s&¢ du lich
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac ctia hd so va minh chimg cung cap

(4) Viéc tham dinh, danh gia do S& Du lich chu tri, phdi hop véi céac so,
ban, nganh, dia phuong lién quan va Hiép hdi Du lich thanh phé thanh lap Ho1
dfﬁng tham dinh va té chtc thuc hién theo Quy ché danh gia Tiéu chi Du lich
xanh thanh phd Hué do UBND thanh phé ban hanh.

3. Cong nhan Tiéu chi Du lich xanh

Cin ctr két qua tham dinh, S& Du lich trinh Uy ban nhan dan thanh phd
Hué ban hanh Quyét dinh cong nhan va cip Gidy chung nhan dat tiéu chi Du
lich xanh cho co s& du lich, c¢6 gia tri trong thoi han 03 nim ké tir ngay ky.

Co s¢ du lich dugc cong nhan dat ti€u chi Du lich xanh thi dugc st dung
Bo nhan dién du lich xanh va Gidy chiing nhan tuong tmg véi mic cong nhan
(Phu luc 1V)

Két qua danh gid ctia cac co s& du lich dat tiéu chi Du lich xanh thong qua
diém sb (trén tong sd 170 diém) theo 03 mirc d6: Co ban, Nang cao, Xuit sic.
Cu thé nhu sau:

grr| TOAI CO SO MUC PQ PAT TIEU CHi DU LICH XANH
DU LICH —
) Co béan Nang cao Xuat sac
| Co s6 luu tra Tu 85 déndudi | Tir 100 dén dudi | Tur 140 diém tro
du lich 100 diém 140 diém 1én
5 Piém tham quan | Tu 85 déndudi | Tur 100 dén dusi | T 140 diém tro
du lich 100 diém 140 diém 1én
; Co s6 kinh doanh | Tu 85 déndudi | Tur 100 dén dudi | Tu 140 diém tré
dich vu 3n udng 100 diém 140 diém lén
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